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Wilton Malta

'] Fecomércio/SESC/

Foi um prazer, para Alagoas, sediar o
Congresso Macional de Sindicatos Patronais do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo. Tivemos
um ano de planejamento e de trabalhos
intensos. Participamos de uma verdadeira
corrida em busca de patrocinios, Foram varias
cotaces e contratos. Mas tudo foi vélido
porque conseguimos superar os desafios e
durante trés dias, tivemos a satisfacao de
reunir em nosso Estado executivos, assessores
e presidentes de federagdes e de sindicatos
patronais de todo pais,

Meste caminho percorrido pelo
Sindilojas Arapiraca, a Fecomércio AL esteve
presente como patrodnadora, assim como o
Sesc e o Senac regionais concederam apoio.
Toda a estrutura e a programacdo foram
pensadas com a intengdo de melhor contribuir
com as discussbes construtivas, mas,
igualmente, para melhor atender a cada um
que |4 estivesse.

Contamos, também, com o
patrocinio da Confederacdo MNacional do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC),
que nos prestigiou com a presenca de varios
técnicos disponibilizando indmeros servicos;
do Sebrae Alagoas, que estd sempre com o
Sistema Fecomércio local; e do governo federal
por meio da Caixa, além da parceria com a
Prefeitura Municipal de Maceid.

E ndo podiamos nos esquecer da
Comissac Macional, sempre apolando com
orientacdes e sugestoes. Mas, principalmente,
agradecemos a cada congressista e a cada
acompanhante que acreditaram no evento.
Esperamos que tenham sido dias de
aprendizado e trocas que agreguem valores as
nossas atividades sindicais.
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Presidente do Sistema

SENAC/ IFEPD Alagoas

Podemos ter o melhor Centro

Comercial, por qué nao?

A minha vinda de Recife para Maceid,
em 1979, colocou-me imediatamente conectado
com o Comércio do Centro, onde vim trabalhar,
Acompanhei as mudangas ocomidas, as obras, o
primeiro calcaddo feito com pedras portuguesas.
Depois, 0 novo projeto da reforma e as
ampliagtes feftas até o que hoje temos: uma
grea de aproximadamente 13 mil metros
fuadrados de calgaddo, no que (pelo menos
neste item) estamos muitc bem colocados
perante as oufras capitais brasileiras, ndo
esquecendo que para isso, nos comerdantes
sofremos muito com as obras assustadoraments
lentas, trazendo um transtomo incalculavel para
o Comerdo. Mas os empresarios responderam
reformando suas lojas, melhorando
consideravelmente a categoria de suas
instalagdes e, assim, o Centro passou a fer uma
cara nova e recebeu filiais das grandes redes
nacdonais. Os pontos comerdiais valorizaram-se,
grande nimero de empregos foram oiados e o
nosso Centro alcangou um  estagio  muito
positivo gragas a gama e ao trabalho arduo dos
lojistas, formando wm mix consideravel e
tomando o Centro a maior e melhor area de
compra do Estado, Mas convivemos com um
problema gravissimo para o Comércio e que
infelizmente, as autoridades municipais parecem
nao ter a menor nocdo do prejuizo que o
comércio informal nos causa.

“Estivemos em
Florianopolis, a convite da
Fecomércio, através do
carissimo presidente
Wilton Malta, onde fomos
conhecer um trabalho
maravilhoso de lideranca
desenvolvido pela
empresaria Rose Macedo,
na Rua Vidal Ramos, e
tivemos a oportunidade
de constatar os
resultados que hoje
servem de exemplo”

Horas infindaveis de reunides,
propostas, debates e sugestdes foram gastas
buscando uma solugdo, Autoridades foram
ervolvidas, como também outras entidades, a
Alianga - através dos seus diretores -, a imprensa

y
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Olinto Ozorio Pagels
Presidente da Alianga Comarcial

& a opinido publica, mas apesar de todo o
esforgo, o fato ndo acontece. No momento que
escrevo este artigp a questdo estd com o
Ministério Publico. Gostaria muito que no
momento desta publicacdo, tenha sido resolvido
este problema que tanto tem atormentado a
nossa dasse e, juntando-se a isto, as dificuldades
econdimicas que o pais atravessa, tomando-se
extremamente ardua a |uta para mantemos o5
nossos negocios, cumprindo as nossas
obrigacdes e assegurando os empregos dos
nossos colaboradores.

Mas somos movidos pelo otimismo,
Tivernos ha pouco a boa noticia que a proposta
feita & Prefeitura pela Alianca para a adogdo do
Centro esta prestes a sair e isto ocomendo,
teremos a oporfunidade de administrar o Centro
como um condominio e tratar com respeito e
dignidade o ambiente que trabalhamos e onde
recebemos a nossa dientela. Estivemos em
Florfiandpolis, a convite da Fecomércio, através do
cartssimo presidente Wilton Malta, onde fomos
conhecer um trabalho maravilhoso de lideranca
desenvolvido pela empresaria Rose Macedo, na
Rua Vidal Ramos, e tivemos a oportunidade de
constatar o5 resultados que hoje servem de
exemplo. Com apoio da Fecomércio AL e do
SEBRAE, pudemos recebé-la na sede da Alianca,
onde fomos brindados com uma palestra cheia
de belos exemplos e otimismo, transmitindo para
fodos a certeza que estamos no caminho certo,
que podemos melhorar muito ainda e junios
teremos a chance de conseguirmos os Nossos
objetivos com muito mais fadlidade.
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Sindicatos do comércio defendem
terceirizacao e o fim da corrupcao

Entidades prepararam documento para ser entregue aos poderes Legislativo

e Executivo, em Brasilia

Mo encerramento do 31° Congresso
Macional dos Sindicatos Patronais do
Comeércio de Bens, Servicos e Turismo (CNSP),
realizado entre os dias 15 e 17 de abril, em
Maceio (AL), foram divulgados dois
importantes manifestos dirigidos ao
presidente da Camara dos Deputados,
Eduardo Cunha, e ao presidente do Senado
Federal, Renan Calheiros. Neles, os lideres
sindicais @ empresariais do comércio
manifestam o posicionamento do setor em
relacdo a dois temas gue estdo na ordem do
diz e tém grande impacto para o Pals: o apaio
a0 Substitutivo ao Projeto de Lei 4.330/2004
e o repudio aos atos de corrupgao gque
atingem o Brasil.

& decisdo de produzir o documento
foi uma iniciativa dos proprios participantes.
Eles acreditam que esta sera a melhor maneira
de tornar pdblico, principalmente aps
representantes politicos em Brasilia, os anseios
da classe e as insatisfagbes com agbes que
acabam prejudicando a economia e
diretamente o empresariado,

A carta, assinada pelo presidente da
Comissao Organizadora do 31° CNSP e do
Sindilojas Arapiraca, Wilton Malta de Almeida,
foi aprovada em plendria institulda
especificamente para debater essa importante
questao,

Falando em nome dos 999 sindicatos
patronais do setor de todo o Brasil e dos
milhdes de empresas representadas, a Carta de
Apoic & aprovacdo do Substitutivo ao PL
4.330/2004 defende que o dispositivo "visa
requlamentar a prestacdo de servigos
terceirizados e as relagbes de trabalho deles
decorrentes, garantindo seguranca juridica aos
contratados e respeito aos direitos trabalhistas
e previdenciarios dos trabalhadores”.

0 outro documento, "atendendo ao
clamor dos participantes do evento”, postula
que “sejam envidados todos os esforgos para a
criacdo de um novo marco legal que
estabeleca penas rigidas aos envolvidos em
crimes de corrupcao comprovadaos”,

A
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Aprovada em plenaria, a carta foi assinada pelo anfitridao do 31° CNSP, Wilton Malta

Andamento

No dia 22 de abril, a Cdmara dos
Deputados conduiu a votacio do Projeto de
Lei 4330/04, que regulamenta a contratacio
de trabalhadores terceirizados. A votacao foi
apertada: por 230 a 203, os deputados
aprovaram a emenda “aglutinativa' que
reuniu diversos pontos do projeto, inclusive a
permissdo de contratacdo de méo de obra
terceinizada para atividadesfim no setor
privado. Pelas regras atuais, s & permitida a
contratagdo de mao de obra terceirizada para
atividades-meio da empresa.

A emenda também altera o texto
principal para estabelecer a retencdo de 20%
sobre & folha de pagamento da empresa
contratada, com algumas excecies. Os
deputados aprovaram ainda uma emenda que
estende a terceirizados da administracio direta
e indireta, inclusive de empresas plblicas, os
direitos previstos no projeto de lei, A emenda
nao permite, no entanto, que empresas
pdblicas contratem mao de obra terceirizada
para atividade-fim. Agora, a matéria seque
para a analise do Senado Federal.

Deputado federal Lagrcio Oliveira entregara a carta em Brasilia
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Apos dez anos, Alagoas volta a sediar o
Congresso Nacional de Sindicatos Patronais

Evento trouxe inovacoes, dentre elas as Rodadas de Conhecimento e um

debate trabalhista

Um desafio proposto e conguistade. Todo o esforgo e dedicacao
para trazer a Alagoas o 317 Congresso Nacional de Sindicatos Patronais do
Comércio de Bens, Servigos e Turismo foram enumerados pelo presidente
do Sindilojas Arapiraca, Wilton Malta, na abertura ofidal do evento,
realizada no dia 15 de abril, no Teatro Gustavo Leite, no Centro Cultural &
de Exposicoes Ruth Cardoso, em Maceid.

Maita relembrou gue dez anos se passaram apds o Gltimo
congresso em Alagoas e, nesse tempo, ocomeram muitas mudangas. “Essa
evolucdo leva 4 formacdo de um pdblico cada vez mais exigente e nos
obriga a ser mais criticos a fim de oferecer o melhor. Convida-nos a estar
atentos ao contexto geral e a buscar agbes efetivas que apresentem
resultados positivos ao setor por nds representados”, ponderou.

Ao dar as boas-vindas, Malta comentou que o 31° CN5P
marcard ao trazer um novo formato com a mudanga das reunibes de
executivos, juridico e comunicacdo e marketing para painéis, as inovagbes
com as Rodadas de Conhecimento e o talk show com um debate sobre as
relagies trabalhistas, além da manutengdo do Ato Civico, realizado pela
primeira vez na 30" edicao, em Belo Horizonte (MG).

Juntamente com o anfitrido, compuseram a frente de honra o
presidente do Sindilojas Bahia e patrono do Congresso, Paulo Motta; o
vice-presidente financeiro da Confederagdo Nacional do Comércio (CNC),
Gil Siuffo; o prefeito de Maceio, Rui Palmeira; o superintendente do Sebrae
Alagoas, Marcos Vieira; e o representante do governo do Estado, André
Luiz Gomes.

Paulo Motta relembrou toda a trajetdnia do evento que, ate a 29°
edicao, recebia a denominacao de Encontro e exaltou o fortalecimento da

Em discurso, Malta falou sobre os desafios de realizar o evento

categoria na luta para buscar seus objetivos. A organizacao do evento e o
espirito empreendedor do setor foram elogiados no discurso de Gil Siuffo.
“Em nome do presidente da Confederacdo, & com enome satisfacdo e
orguiho gue represento a entidade. Estamos diante de sindicalistas que,
mesmo num momento dificil, demonstram alegria no semblante e a
vontade de trabalhar pelo nosso Pais”, analisou.

O prefeito de Maceio, Rui Palmeira, falou aos presentes sobre a
alegna de recebé-Jos e exaltou o trabalho dos dirigentes e executivos para
superar a atual situacao econdmica. * 0s senhores empresarios conviveram
com a hiperinflagio nos anos 80 e com a recesséo no inicio dos anos 90.
Convivemn com a legislacao trabalhista mais paternalista, com a legislacao
tributaria mais complexa e confusa... entdo os senhores sao PHD em crise &
em como supera-la, e tenho certeza que vamos superar esse momento”,
finalizou Rui.

Estiveram na solenidade os presidentes das seguintes
Federacbes: do Acre, Leandro Domingos; do Amapa, Eliezir Viterbino; da
Bahia, Carlos Andrade; do Ceara, Luiz Gastdo; do Distrito Federal, Adelmir
Santana; do Espirito Santo, José Lino Sepulcri; de Goids, José Evaristo; do
Mato Grosse, Pedro Madaf; do Mato Grosso do Sul, Edison Ferreira; do Para,
Sebastido de Oliveira; do Parana, Dard Piana; de Pemambucn, Josias
Albuquerque; do Rio Grande do Norte, Marcelo Queiroz; do Rio Grande do
Sul, Luiz Carlos Bohn; de Rondénia, Raniery Aradjo; de Sergipe, Laérdo
Oliveira; e do Tocanting, ttelvino Pisoni,

A abertura foi encerrada com a apresentacio cultural da
Companhia de Danga Transarte, Em seguida, foi oferecido um jantar aos
participantes.

Dirigentes e executivos aderiram as Rodadas de Conhecimento



Debate pontuou as dificuldades nas relacoes trabalhistas

Programacao

Durante os trés dias varias atividades foram desenvolvidas. O
Painel de Executivos Lair Montenegro ndo teve premiacao, mas concedeu a
todos o5 executivos gque fizeram apresentacies um Certificado de
Reconhecimento, Para o coordenador Luls Bravo (Sindilojas Rio de Janeira),
a medida estimulou a inscricdo de mais trabalhos, o que resultou num
aumento de 50%.

0 Painel de Comunicacdo e Marketing foi coordenado por Karin
Souza, do Sindilojas Porto Alegre. Como & de criagao recente, este Painel
manteve a premiagao. O case "Momento Sindilojas” (pegas e campanhas),
apresentado pela assessora de imprensa do Sindilojas Goids, Silvana
Fonseca, foi o trabalho vencedor.

Ja o Painel de Assessores Juridicos, coordenado pelo advogado
Flavio Obino (Sindilojas Porto Alegre), contou com a apresentagao de trés
temas pré-definidos; "Substituicdo Tributéria do ICMS e Implicagdes para
Optantes do Simples Nacional”, comn Tatiane Comrea e Elisabeth Guimaraes;
"Descanso no sétimo dia e intervalo de 15 minutos antes da prestacio de
horas extras pelas mulheres”, com Eduardo Raupp e Regina Almeida; e
“Contribuico Assistencial e a limitaco de obrigacdo de pagamento aos
associados”, com Ricardo Nacim Saad e José Almeida de Queiroz,

As palestras também foram movimentadas. No dia 16, com o
tema ‘Perspectivas para o Comercio’, 5amy Dana demonstrou um
panorama atual da economia brasileira. Questbes como a imprevisibilidade
do dolar, as taxa de juros e a inflacao foram algumas das causas apontadas
para o cenario hostil enfrentado atualmente pelo empresariado,

"A gestao do melhor sindicato do mundo”, com José Paulo da
Rosa, pontuou que o dirigente sindical deve ser um lider, representando o
empresariado, mas também ser um gestor, administrando a entidade com
foco em sua sustentabilidadle,

Mo dia 17, César Souza foi o convidado para proferir a palestra
“Reflexdo Estratégica: como se preparar para o novo ciclo 2015-2018",
Souza explicou que é necessario se planejar bem para os tempos de crise
que ainda estdo por vir e destacou que melhores lideres tém uma visdo
integrada e balanceada. Apds a palestra houve o debate "As dificuldades
do empresano nas relacdes trabalhistas”, mediado pelo advogado
trabalhista Flavio Obino e que teve como convidados a juiza do Tribunal
Regional do Trabalho da 19* Regido, Carclina Bertrand, e o advogado
trabalhista Victor Russomano linior. Em formato talk show, os
participantes puderam interagir com perguntas.

Meste dia também aconteceram as tematicas Megociacdo
Coletiva (Alberto Farias), Sustentabilidade Fnanceira Sindical (Carlos
Nascimento), Shopping Center: cenario atual (Paulo Kruse),
Relacionamento do sindicato com o Legislativo (José Carlos Ribeira), O
futuro do comérdio de rua (Zildo Costa) e Multicanais de vendas (Aldo
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Ato Civico reuniu empresarios em clamor pela paz

Gongahves).

A programagao teanica foi encemrada com o Ato Civico:
"Empresarios pela Paz”, na orla de Maceid. O anfitrido Wilton Malta
agradeceu a presenca daqueles que se dispuseram a participar e afirmou
que o clamor dos empresarios € por um novoe momento no Brasil. O
deputado federal e presidente da Fecomércio Sergipe, Laércio Oliveira,
ficou encarregado de levar o clamor 3 Brasilia. Exaltando o poder e a forca
do empresariado, Laércio declarou que, antes de palitico, pertence a essa
classe e prometeu sequir lutando para cumprir seu dever, gerando renda e
Emprego.

Faralelamente & programacdo técnica foi realizada a
programacao social. As acompanhantes conheceram um pouco da
gastronomia, do artesanato e das belezas naturais da Alagoas. A
programacao incuiu, ainda, a palestra "0 poder de ser mulher”, com a
sexdloga Zoelma Lima, e disponibilizou o Espago Mulher - uma area de
embelezamento e bem-estar.

A solenidade de encerramento foi marcada por homenagens e
premiacbes. Em seu discurso, Malta ressaltou a importancia do comércio
de bens, servigos e turismo. “Nossa responsabilidade é imensa com o pais
quando contabilizamos a geraco de empreges e renda do setor o qual
representamos. Essa consciéncia nos deixa ainda mais satisfeitos em
termos sediado a trigésima primeira edicdo do evento em Alagoas”,
destacou, reforcando o5 agradecimentos aos patrocinadores CNC,
Fecomércio AL, Sebrae Alagoas e o governo federal via Caixa Econdmica,
bem como o apoio do Sesc e do Senac Alagoas e a parceria com a
Prefeitura Municipal de Maceio.

Este ano, o 'Troféu Mercirio' foi entreque ao Sindilojas Belo
Horizonte, realizador do evento em 2014. O Troféu "Guerreiros a Servigo do
Desenvolvimento’ foi destinado aqueles gue contribulam de forma
especial 4 atual edicdo, como os coordenadores dos painéis Luiz Bravo
(Painel Executivo Lair Montenegro), Flavio Obino (Painel de Assessores
luridicos) e Kann Souza (Fainel de Comunicacao e Marketing); e os
coordenadores das tematicas. Um agradedmento especial foi feito ao
presidente do Sindilojas Bahia, Paulo Motta, por ter sido o patrono do
Congresso, sendo representado pelo presidente da Fecomércio Bahia,
Carlos Andrade.

A delegagao do Rio Grande do Sul recebeu o prémio de 'Maior
delegacdo por Estado’ com 17.8% dos inscritos. Ja o prémio de 'Maior
delegacdo por Sindicato' foi entregue ao Sindilojas Gravatal (RS).
Finalizando as homenagens, Jorge Colares foi premiado por ser um dos
fundadores do evento e por sua constante contribuicao; bem como o casal
Klein, gue ja percorreu todo o pais prestigiando os encontros patronais. Em
2016, na 32* edicao, o destino dos empresarnios sera Blumenau (SC).
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Comeércio em Dia

comunicacan@tecomercio-al.com.br

Sindilojas Penedo inte?ra a composicao
do Conselho Municipal do Turismo

Durante a solenidade de posse, Plano de Turismo foi apresentado a sodedade

A presidente do Sindilojas Penedo,
Ana Luiza Aradjo, foi empossada, no dia 30
de abril, como membro do Conselho
Municipal do Turismo no municipio. A
nomeacao, feita por decreto assinado pelo
prefeito Marcius Beltrdo, aconteceu no
mesmo dia em que o Plano de Diretrizes
Estratégicas para o Turismo de Penedo foi
apresentado a sociedade.

0 Conselho terd como
responsabilidade deliberar sobre acbes
visando o desenvolvimento sustentavel do
turismo na cidade ribeirinha. De acordo com
o planejamento estratégico apresentado na
ocasido, serao considerados como eixos ©
fomento a gqualidade dos servicos publicos
relacionados ao segmento, a protecio e
recuperacao de espagos pilblicos e dos
atrativos naturais da cidade, a promocao da
qualidade de vida da populacdo com base
nas melhorias de infraestrutura basica e
turistica, a promocao do desenvolvimento de
empreendimentos do setor e de condigdes
que viabilizem uma economia sustentavel,

dentre outros.

"Sdo acdes simples com prazos
estabelecidos de inicio e fim. O plano serd
posto em pratica com os representantes dos
diversos segmentos voltados diretamente ao
turismo. Hoje sera o ponto de partida para
alavancar esta importante atividade para a
nossa cidade. O plano foi pensado pela
comunidade, entao, todos vao gerir, dar sua
parcela bem significativa”, pontuou o
secretario Desenvolvimento Econdmico,
Indistria e Comércio e diretor do Sindilojas
Penedo, Pedro Soares.

0 Conselho conta com 10 membros
e igual nimerc de suplentes. Além do
Sindilojas Penedo e da Secretaria do
Desenvolvimento Econdmico, Indistria e
Comércio, & composto por representantes da
Secretaria Municipal do Turismo, da
Universidade Federal de Alagoas - Campus
Penedo, do Instituto Federal de Alagoas, da
Secretaria de Estado do Turismo, do Sebrae
Alagoas, do Senac Alagoas, dos empresarios
e Bares e Restaurantes e da Rede Hoteleira,

Palmeira adere a campanha

Minha Mae é 10

0 Sindilojas Palmeira dos [ndios
promoveu, no dia & de abril, o lancamento da
campanha “Minha Mae & 10", realizada com
o apoio da Fecomércio AL, da CDL Palmeira
dos Indios e da Associagio Comercial do
municipio. A atividade promocional visa
aguecer as vendas no periodo considerado
como um dos mais movimentados para o
comercio, que é o Dia das Maes,

0 presidente do Sindilojas Palmeira
dos Indios, Gilton Lima, explica que a
campanha nesta data ja & um evenio
consalidado no calendario de acbes da

entidade e a ideia & “reunir a classe
empresarial para fortalecer a campanhae, ao
mesmao tempo, estimular o consumo nas
empresas engajadas ao promover uma
distribuicao de prémios. O resultado sera um
maior volume de vendas e o fortalecendo do
comércio local”, avaliou, acrescentando que
a estimativa & de um incremento em tormo de
30% nas vendas.

“Minha Mae é 10" ira sortear, no
dia 10 de maio, um kit cozinha, trés
televisores 32 polegadas, dois fomos micro-
ondas, dois smartphones e duas motos.
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SESSAO DE NEGOCIOS 1

Com o objetivo de preparar sua equipe de
vendedores para o Dia das Maes, a segunda
data mais importante do varejo nacional, o
Maceid Shopping e a Associagao de Lojistas
realizaram, no dia 05, no cinema Kinoplex,
mais uma edigao da Sessdo de Negécios. O
evento contou com o apoio do Sistema
Fecomércio/Sesc/Senac de Alagoas.

SESSAO DE NEGOCIOS 2

Investindo na capacitagdo dos
colaboradores, a Sessao de Negdcios teve
como palestrantes Cesar Frazdo e Joao
Kepler, que abordaram os temas “Como
formar, treinar e liderar equipes de vendas”
e "Como inovar em vendas em tempos de
crise”, respectivamente.

EMPREGADORWEB 1

Conforme determina a Resolucao 736/2014,
do Conselho Deliberativo do Fundo de
Amparo ao Trabalhador (Codefat), desde o
inicio de abril os empregadores devem
informar ao Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) a dispensa do trabalhador
por meio do sistema Empregador Web.
Trata-se.de um aplicativo que vai facilitar o
envio de requerimentos do Seguro-
Desemprego pelas empresas.

EMPREGADORWEB 2

Para ter acesso ao aplicativo o empregador
pode fazer uso do certificado digital. O
empresario que ainda ndo possui essa
tecnologia pode adquiri-la no site
www.fecomercio-al.com.br e agendar
atendimento para validacdo na sede da
entidade ou em um de seus postos
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Estimativa é de incremento em tomo de 30% nas vendas
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Oficinas movimentam o Mesa Brasil

Além de arrecadar alimentos e repassar as doacoes, a finalidade do
programa é conscientizar sobre como combater o desperdicio e a fome

As oficinas realizadas pelo Mesa Brasil contribuem para erientar a populagdo como aproveitar integralmente os alimentos e evitar desperdicios

A agdo educativa é um dos pilares da rede de solidariedade do
Programa Mesa Brasil que arrecada alimentos, repassa as doacges e
ensina como utiliza-las por intermédio das oficinas de aproveitamento
integral dos alimentos. A sociedade em geral e os parceiros podem
requisitar as oficinas por meio de oficio ao Sesc Alagoas. Com essa
proposta, o Mesa Brasil realizou quatre actes distintas somente no més
de abril.

Integrantes do Trabalho Social com Idoso (TSI} do Sesc -
participaram do Projeto Oficinas de Cidadania, nos dias 8 e 9, na
Unidade Sesc Poco. A atividade foi um desdobramento do Dia da
Qualidade de Vida do Idoso e contou com agbes integradas as
instituigdes que prestam servigos a esse pablico. As oficinas acontecem
de forma lidica a fim de conscientizar sobre o desperdicio de alimentos
e 0 combate a fome.

Ma segunda acio, a Secretaria Municipal de Salde de Maceid
comemorou o Dia Mundial da Saide na Praca do Centenario, no dia 12,
Voltadas para a prevencao e a promogio da salde, as atragdes tiveram
como tema "Seguranca de Alimentos; do campo a mesa®, definido pelo
Ministério da Sadde, Diversas atividades foram realizadas na Praca do
Centendrio para chamar a atencao do publico para a necessidade de
mudanca de habitos como forma de alcancar uma gualidade de vida
melhor.

Ma oportunidade, o Sesc participou com a Coordenacdo do
Esporte e Recreacao (CEREC) que desenvolveu aulas de alongamento,
ginastica, danga e agoes educativas de prevengdo, e pelo Programa
Mesa Brasil, que ministrou oficina de sucos naturais e de rotulagem de
alimentos com a proposta de observar os nutrientes de cada alimento,
tepres de sal e gordura, Houve ainda apresenfacdo da pirdmide
alimentar e manuseio e higienizagdo correta dos alimentos.

As aches nao se concentraram apenas em Maceio. No Pargue
Ceci Cunha, em Arapiraca, no dia 7, o Sesc participou da comemoracao

ao Dia Mundial da Saide, em parceria com Secretaria Municipal de
Satde. Na oportunidade o Sesc realizou a oficina de “Aproveitamento
integral dos alimentos”. A organizacdo do evento estimou um piblico
480 participantes.

0 Mesa Brasil realizou também uma parceria com Prefeitura
Municipal de Penedo para oficinas envolvendo as merendeiras e os
estudantes do EJA {Educacio de Jovens e Adultos) do municipio de
Penedo, que aconteceram nos dias 15 e 16 de abril.

Para o més de maio esta programada uma oficina de
aproveitamento integral dos alimentos, no dia 13, em parceria com o Senac.
E nos dias 19, 20 e 21, em parceria com o 5ESJ, acontecerd a atualizagdo com
as manipuladoras de alimentos das instituighes cadastradas no Programa
Mesa Brasil atendidas em Maceid. Em Arapiraca, tera oficing nos dias 28 e
29, encerrando a programadao do més.

As acoes do Mesa Brasil acomtecem em vanos lecais a depender da demanda
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Cerca de 250 alunos integram

0 PCG do Sesc

As aulas gratuitas de Futsal, Judd e Danca acontecem duas vezes por semana

0 Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG)
oferta aulas sistematicas em diversas modalidades gratuitas para
242 alunos com idades entre 8 e 16 anos. 0 Sesc garante sem custos
os materiais necessarios a fim de garantir a pratica com qualidade. O
programa se propde a promover a participacao de criangas da
comunidade devidamente matriculadas em escolas do sistema
publico de educacio do Estado e filhos de comercidrios com renda
familiar bruta de até trés salarios minimos.

Futsal, Judé e Danga sdo as modalidades ofertadas pelo
programa. As turmas tém nimero de vagas limitadas e as aulas
acontecem duas vezes por semana. Para conciliar com o hordrio das
aulas nas escolas, o PCG possui turmas no periodo da manha e tarde.
O principio do PCG é defendido pelo Mddulo Politico de
Desenvolvimento Fisico Esportivo do Departamento Nacional do
Sesc, que é coerente com os objetivos institucionais.

Durante as aulas sao abordados varios temas a exemplo do
esporte - como agente mobilizador para promogao da cidadania -
promovendo a conscientizacdo dos alunos acerca de assuntos
relacionados a salde, como higiene, prevengdo de DST's, alimentagdo
e qualidade de vida, entre outros a fim de nortear os temas
transversais,

Por meio do PCG estdo programados para o ano de 2015
passeios, apresentagdes culturais, participacdo em torneios, visita ao
museu de esporte, entre outras atividades.

Equipes competem

Quinze equipes participam da Copa Sesc de Futsal, na
Unidade do Sesc Pogo. A Copa iniciou no dia 25 de abril e se estenderé
até o dia 30 de maio. A iniciativa tem o objetivo de apoiar a pratica de
atividades fisicas e também difundir o Futsal em Maceid. Das equipes
participantes, nove sao sub-10e seis sub-14.

0 futebol de saldo tem duas versies sobre o seu surgimento.
Na primeira, o futebol de saldo teria comecado a ser jogado por volta
de 1940 por frequentadores da Associacdo Cristd de Mogos, em Sao
Paulo (5P}, pois havia uma grande dificuldade em encontrar campos de
futebol livies para poderem jogar e entdao comegaram a jogar suas
"peladas” nas quadras de basquete e hoguei,

No inicio, jogavam-se com cinco, seis ou sete jogadores em
cada equipe, mas logo definiram o nlmero de cinco jogadores para
cada equipe. As bolas usadas eram de serragem, crina vegetal, ou de
cortica granulada, mas apresentavam o problema de saltarem muito e
frequentemente saiam da guadra de jogo, entao tiveram seu tamanho
diminuido e seu peso aumentado.

A segunda versdo, tida como a mais provavel, & de que o

Futsal, danca e judd estao disponiveis nos horarios da manha e tarde

Os interessados em participar do PCG devem comparecer ao
Setor de Atendimento ao Cliente, na Unidade Sesc Pogo, e preencher a
ficha de cadastro. O atendimento acontece de segunda a sexta, das 8h
as 19h. 0 interessado deve levar CPF, RG, comprovante de renda de até
trés saldrios minimos, comprovante de residéncia e declaracdo escolar,
todos com original e copia, do responsavel e do aluno.

na Copa de Futsal

As 15 equipes estarao participando da Copa gue encerrara no final de maio

futebol de salao foi inventado em 1934 na Associacao Crista de Mogos
de Montevidéu, Uruguai, pelo professor Juan Carlos Ceriani, que
chamou este novo esporte de " Indoor-foot-ball”. O Sesc Alagoas realiza
a Copadesde 1999,
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Cursos artistico-culturais sao
promovidos pelo Sesc Alagoas

Técnicas de escrita (género conto), curso de desenho e ilustracao, projeto
Atelié Aberto a Comunidade e o Atelié Sesc de Cinema sao algumas das opcoes

Em um dos cursos oferecidos pelo Sesc, o registro da turma ao produzir caricaturas

A Coordenagao Artistico-Cultural
(CARC) do Sesc mantém uma programagao
intensa durante todo o ano com
possibilidades que contempla um pdblico
desde criancas. Trata-se de um convite para
conhecer ou ampliar os horizontes com
técnicas variadas. Dentre as opgbes estdo o
curso de técnicas de escrita (género conto),
curso de desenho e ilustracao, projeto Atelie
Aberto & Comunidade e o Atelié Sesc de
Cinema.

O curso de técnicas de escrita
(génera conto) possibilita que o participante
construa um estilo literario proprio, a partir
da ideia da escrita como uma criacao autoral.
0 laboratdrio totaliza 300 horasfaula de
cursg, com emissao de certificado para gquem
obtiver 75% de aproveitamento em todo o
processo.

Durante oito meses de aulas
presenciais e assessoria literaria
presencial/on-line com o escritor alagoano
Milton Resende, sdo exercitadas e
desenvolvidas a fluéneia no discurso escrito
criativo. NMilton & escritor, ator, diretor,
dramaturgo, preparador e diretor de elenco
para cinema.

A advogada e funcionaria da
Edufal, Sara Regina Albuguerque Franga,
garante que o curso sd veio a acrescentar na
vida dela. Ela ressaltou que a experiéncia do
escritor Milten Resende tem direcionado e

facilitado as discussdes literarias. Segundo
ela, & possivel aprender ainda com os colegas
do laboraténio que sdo de areas distintas,
"Espero que o Sesc continue a fomentar essa
area. Tem muita gente que deseja ser escritor,
mas nao tem uma oportunidade como essa”,
afirmou,

DESENHO E ILUSTRACAO

0 curso de desenho e ilustracao foi
outra opgao oferecida pela CARC, entre os
dias 12 a 16 de janeiro, na Unidade de
Cultura Sesc Centro. Encontro realizado com
a artista visual Myrna Maracaja,
pernambucana, gue tem grande
aproximacac e identidade com a cultura
alagoana. 0 curso teve como objetivo
estimular o processo criative em desenho e
ilustragdo para pessoas a partir dos 10 anos.

ATELIE

Podem participar do projeto Atelig
Aberto a Comunidade criancas, jovens e
adultos, mas a pricridade é o atendimento ao
estudante de escola publica ou o comerciario
com renda de até trés salarios minimos. O
projeto proporciona a interacao e o
aprendizado entre artista e pessoas da
comunidade em geral para a troca de
experiéncias e a pratica de atelié coletivo em
artes visuais. A 11 edigao do projeto trabalha
com o artista Pedro Lucena.

A caracteristica principal é a
vivéncia e o aprendizado em suas
diversidades artisticas. O processo final do
Curso & com uma exposigan, O projeto utiliza
a Unidade de Cultura Sesc Centro como
laboratorio de criacio em desenho e em
alguns momentos o atelié do artista Pedro
Lucena para o contato dos integrantes com
seu espaco de trabalho.

0 curso & gratuito e o Sesc
disponibiliza os materiais necessarios. Pedro
Lucena & alagoano e sua obra obteve
reconhecimento internacional, por meio de
exposicies e das midias sociais. As atividades
comegaram no dia 11 de abril e se estendera
até o dia 22 de agosto, aos sabados, das 13h as
17h. As produgdes artisticas elaboradas nessa
edican irdo compor a exposicao Atelié Aberto a
Comunidade que acontecera em setembro
2015,

0 significado do projeto é
imensuravel para alguns alunos. "Estou
amando o curso. Foi uma liberdade para
mim, pois mexeu com a minha alma®,
comentou a artesa Cleice Freitas.

CINEMA

0 Atelig@ Sesc de Cinema
proporciona a jovens e adultos, desde 2009,
uma imersao no universo do cinema, tendo
como proposta promover o amadurecimento
dos participantes (como espectadores e
realizadores), por meio de cursos sobre
roteiro, produgdo, direcdo, filmagem e
edicdo, com duragdo total de quatro meses.

Em cinco edigbes do projeto foram
realizados documentarios coletivamente
pelos alupos sobre os bairmos de Ferndo
Velho, Riache Doce, Centro, além do
Mercado e sobre a comunidade estudantil do
Centro Educacional de Pesquisas Aplicadas
Antdnio Gomes de Barros (CEPA). Os videos
estao disponiveis para visualizagao pelo
canal do Atelié no Youtube. Os alunos
imergem no universo audiovisual e
amadurecem o olhar sobre o cinema e sobre
a tematica de documentario escolhida para
retratar em video.

Este ano, quando acontece a 6°
edicdo do Atelié de Cinema, no Sesc Jaragua,
participam jovens e adultos, entre 15 e 35
anos, alunos e egressos da Educacio Basica
da rede plblica, com renda familiar até trés
salarios minimos. O Atelig, que é realizade
pelo Programa de Comprometimento e
Gratuidade (PCG), comeca em maio e se
estendera ate setembro.
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Biblioteca e acoes culturais do Sesc se
integram para o Dia do Livro Infantil

As acdes aconteceram em Maceié e Arapiraca.
0 projeto do BiblioSesc ampliou para atender
a demanda também nos municipios de Rio
Largo e Campo Alegre

-

Em Arapiraca, cerca de 900 criancas participaram da Semana do Livro

O més de abril & marcado por varias datas comemorativas a
exemplo do Dia do Indio, Dia do Descobrimento do Brasil e Dia do Livro
Infantil. Todas essas datas podem ser foco de um trabalho rico em
infarmacan e se desdobra em atividades lidicas pela Biblioteca do Sesc. E foi
exatamente isso 0 que aconteceu com o Dia do Livro Infantil, comemorado
no dia 18 de abril, por meio de agdes que estimularam a formacdo de
leitores.

0 Dia do Livro Infantil contou com uma programacao variada nas
Unidades Operacionais, ou seja, na Biblioteca Central no Sesc Pogo e na
Biblioteca Arapiraca. Além dos trabalhos de extensao por meio do BiblioSesc
e da Trupe Gogd da Ema de Contadores de Histdrias com visitas orientadas.
Houve a Semana do Livro, contagdo de historias e atividades literdrias
atendendo, inclusive as solicitaches extras que ndo estdo na rota diaria do
BiblioSesc.

A visita orientada € um agendamento realizado pelas escolas
pblicas e privadas a Biblioteca em hordrio espedifico. Na oportunidade, os
alunos conhecerdo o espacn, as rotinas didrias e os senvicos dispenibilizados.,
A visita termina com afividades literarias e a contagdo de histdrias. “Dessa
forma, disseminamos a informacio/divulgacio e promovemos a leitura,
encurtando a distancia entre o livro e o leitor”, comentou a coordenadora da
Biblioteca do Sesc, Patricia Nemézio.

A Semana do Livro foi além da promogdo de atividades de
incentivo a leftura, pois conseguiu integrar o trabalho com a drea de Cultura,
O resultado? A programacio recebeu o reforgo de cinema e artes no intuito
de fortalecer as agbes da Semana do Livio e propiciar o intercambio das
agdes de leitura as informacdes das dreas afins com o intuito de elevar o nivel
de conhecimento e a oportunidade de visitagio dos espagos com os alunos
das escolas agendadas e também da comunidade em geral.

Mo Sesc Arapiraca, a Semana do Livro Infantil, projeto de literatura

da Coordenacdo de Cultura em parceria com a Biblioteca, priorizou
promover a leitura de dassicos da literatura infantil brasileira, entre os dias
13 & 17 de abril. Este ano foram homenageados Ziraldo e Manoel de Barros,
tois consagrados autores brasileiros. A primeira edicdo fol em 2014,

De acordo com a responsével pelo projeto em Arapiraca, Rosana
Dias, a acdo ofereceu uma programacio diversificada com atividades
educativas e culturais voltadas para o plblico infanto-juvenil. “As atividades
foram interligadas com a exposigio "Mestra Menina®, presente na Galeria
de Artes da Unidade Arapiraca, cdinema, além de apresentagdes e oficinas
literarias, roda de leituras e contacdo de histdrias”, comentou.

Com relagdo ao cinema houve a exibicio de animagbes e curtas
metragens com filmes do acervo do Cine Sesc, estas sessdes tiveram como
objetivo uma formacdo de leitores de mundo, e de apreciadores da sétima
arte, A Unidade Arapiraca recebeu estudantes de escolas da rede plblica e
privada dos municipios de Pilar Coité do Noia, além de Arapiraca,
totalizando mais de 900 atendimentos.

UNIDADE MOVEL BIBLIOSESC

0 projeto é desenvolvido em Maceit e Arapiraca. Em
ambos os munidpios atende uma rota didria de dez bairos com a
propaosta de levar conhecimento e promover o incentivo & leitura,
por meio de atividades fiterrias como: tapete literdrio, ciclo de
leitura, reconto, contagao de historias, além dos empréstimos de
livros para a comunidade.

Em decorréncia do Dia do Livro, as escolas realizaram
projetos de leitura e a visita ao BiblioSese tomou-se mais solicitada.
Foram atendidas as solicitages extras no municipio de Rio Largo,
em sefs escolas com 120 aiangas; no municipio de Campo Alegre e
na comunidade de luzidpolis totalizando 900 criangas e no
Instituto Quintal Cultural com 60 criangas.

O mundo da teratura encamtou as criancas de Maceio e outros municpios
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Mercado em ascensao demanda
profissionais qualificados

Senac abre matriculas para nova turma do curso Técnico em Estética

Os brasileiros estdo cada vez mais
preocupados com os cuidados do corpo, ©
que coloca o Pals na sequnda pesicio no
ranking dos maiores consumidores de
produtos e servicos de Beleza. De acordo com
a instrutora de Estética do Senac, Maristela
Beffa, o mercado para profissionais da drea
reflete esse crescimento. "S3o inimeras as
oportunidades de crescimento profissional
que o setor oferece. Além do amplo mercado
de atuacao, & grande a possibilidade de esse
profissional se tornar um empreendedor de
sucesso”, destaca a instrutora,

Eva Braz, 50, conta que, ha 4 anos,
concluiu o curso Técnico em Estética no
Senac e logo foi convidada para trabalhar em
um clinica especializada em Dermatologia.
“Trabalhava no Comércio e decidi mudar de
area, E o Senac foi fundamental nesse

momento”, conta ela que, apos adquirir
experiéncia na area, resolveu abrir o proprio
negdcio. "Hoje, atendo aos clientes na minha
propria clinica®, comemora.

A instrutora do Senac, Maristela Beffa,
lembra que, assim como Eva, s3o muitos os
cas0s de ex-alunos do curso Témico em Estética
que constroem uma careira de sucesso. ‘0
campo de trabalho é vasto e abrange clinicas de
estética, SPAs, saldes de beleza, hotés,
academias, entre outros. Contudo, para
conquistar espaco, o profissional tem que estar
bem qualificadn”, alerta.

Pensando nisso, o Senac abre
matriculas para uma nova turma do curso
Técnico em Estética. As aulas serdo
realizadas na Unidade Pogo, em laboratdrios
com equipamentos modemos e instrutores
gualificados. As vagas sao limitadas.

Técnico em Estética

1440h) - 25/5/2015 a 16/12/2016
g a sex, das 14h as 18h)

Diferenciais
+Material didatico incluso;
eLaboratdrios equipados;

o Instrutores qualificados que
propiciam ao aluno a vivéncia de
situacdes reais de trabalho,
privilegiando a formagdo de
acordo tm‘n as exigéncias de

«Certificado nacianal,

Mercado de Trabalho
0 Tecnico em Estética
pode atuar em espago proprio ou
de terceiros, em domicilio,
institutos de Estética e Beleza,
dinicas médicas, hotéis, spas,
academias e demais servigos de
saide e bem-estar. O esteticista
tem um papel fundamental na
pfe\ren:ﬁo. manutengio e
do da pele, podendo
atuaf em parceria com o
dermatologista para a promogio
do tecido cutdneo. Outro
segmento importante de atuagio
¢ o das indUstrias cosméticas.

Pré-requisito para
iNgresso no curso

«Idade minima: 17 anos completos
no ato damatricula;

» Escolaridade minima: estar
cursando a partir do 2° ano do
EnsimMéﬁu.

Mais informacoes:
comunicacao@al.senac.br
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Arapiraca val ganhar

nova Unidade Senac

Prefeitura do municipio oficializou doacao do terreno. Inauguracao esta prevista para 2017

Wilton Malta comemora doagao de terreno. Construcao da nova sede deve gerar 200 empregos diretos.

A Prefeita de Arapiraca, Célia Rocha, ofidalizou, no dia 7 de abil,
durante reunido no gabinete da prefeitura com o Presidente do Sistema
Fecomércio SescfSenac, Wilton Malta, e a Diretora Regional do Senac
Alagoas, Telma Ribeiro, a doacao de um terreno para 2 construcao de uma
nova unidade do Senac no municipio.

Também participaram do encontro a Secretdria de Indistria,
Comércio e Servigos de Arapiraca, Myrka Licio; a Diretora de Administracdo e
Servigos do Senac Alagoas, vanilda Mendes; o Gerente

da Unidade Arapiraca do Senac, Carlos Alberto Pessoa; e
representantes da Camara Municipal de Arapiraca.

O terreno apresenta 7.223,46 m2 e esta localizado no bairro
Brasiliana. A previsdo é que a nova unidade seja inaugurada em 2017,
Com o novo espago, o S5enac pretende ampliar o ndmero de vagas em

cursos de Educacdo Profissional, levando ao municipio e regido
segmentos inéditos como Gastronomia, Beleza, Turismo, Idiomas e
Moda, "Com a construgao da nova sede, vamos disponibilizar novos
servicos, ampliar a oferta de cursos e, incialmente, gerar 200 empregos
diretos. A nova unidade sera modelo em Alagoas”, comemora o
Presidente Wilton Malta.

Para a Prefeita Célia Rocha, parcerias como essas colaboram
com o desenvolvimento do municipio. ®Estamos investindo em obras
de infraestrutura urbana e trazendo novas empresas para Arapiraca, o
que torna a qualificagdo profissional uma prioridade”, destaca, "Coma
nova unidade, vameos aumentar o numero de profissionais qualificados,
evitando que as empresas busguem essa mao de obra em outras
cidades”, destaca a Diretora Telma Ribeiro.



INCLUSAO SOCIAL|

F OLHA

..--" FecomercioAL

Deficientes Auditivos comemoram
conclusao de curso no Senac

A

Turma de Operador de Computador foi realizada em parceria com a AAPPE

Vinte e trés alunos do curso de
Operador de Computador pelo Programa
Senac de Gratuidade (PSG), dentre eles oito
deficientes auditivos, comemoraram no dia &
de marco o encerramento das aulas,
realizadas em parceria com a Associagao dos
Amigos e Pais de Pessoas Especials (AAPPE).
Os certificados de conclusao do curso foram
entregues durante solenidade realizada em

uma das salas da Unidade Centenario, onde
as aulas foram ministradas. Segundo David
Sant'Anna, gerente da Unidade, "ao envolver
alunos, colaboradores e empresas parcerias,
0 Senac reforca que aincluséo social deve ser
uma pritica comum a todos". Ainda de
acordo com o gerente, novas turmas devem
ser realizadas em 2015 em parceria com a
AAPPE.

Angélica Bittencourt, uma das
alunas da turma, destaca que, dentro da sala
de aula, todos foram tratados da mesma
forma, como profissionais em formaco.
"Projetos de inclusdo como esse sdo
necessarios para quebrar preconceitos.
Durante o curso, ndo sentimos dificuldade de
relacionamento e o aproveitamento foi igual
para todos os alunos”, disse ela. Savio
Mascimento, aluno especial, confirma que,
dentro da sala de aula, com a ajuda da
equipe do Senac, nao sentiu dificuldades em
fazer amizade. Ele ressalta ainda a
importancia do curso para a construgao de
uma carreira profissional. "Antes,
Informatica era um bicho de sete cabecas
para mim. Mas agora, depois do curso, tudo
ficou mais facil e me sinto mais seguro para
enfrentar o mercado de trabalho”, confessa.

Reformulado em 2011, o Programa
Senac de Acessibilidade, inicialmente
chamado de Deficiéncia & Competéncia,
oferece capacitagdo profissional e
possibilidade de (re)ingresso no mercado de
trabalho aos brasileiros com deficiéncia.
Como o objetivo do programa & a inclusao, o
piblico participa da programagao regular
dos cursos, Turmas especiais s3o abertas
somente quando solicitadas por alguma
organizacao parceira.

Parceria com Associacao Pestalozzi de Macei6 vai profissionalizar pais e alunos da instituicao

0 Senac firmou, no dia 24 de
fevereir, um convénio com a Associagao
Pestalozzi de Maceid 0 qual prevé a oferta

‘de cursos de Educacdo Profissional para
pais e alunos da instituicdo por meio do
Programa Senac de Gratuidade (P5G) e do

‘Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (Pronatec). O Senac
vai ceder Instrutores, materiais e
equipamentos pedagdgicos para
ministrar as aulas dentro da propria
-assaciagan,

Para Telma Ribeiro, Diretora
Regional do Senac Alagoas, parcerias
‘como essas fortalecem a missao social da
escola de educacao profissional.

"Reforcamos o nosso compromisso de inclusdo
social, contribuindo com o desenvolvimento do
Estado”, destaca Telma. “Estamos a disposicao
para futuras parcerias”, reforcou o Presidente
do Sistema Fecomércio Sesc/Senac, Wilton
Malta, ao parabenizar o trabalho realizado pela

associacao, que atende a criangas.
portadoras de sindrome de down,
autismo, paralisia cerebral e deficiéncia
intelectual .

A presidente da Pestalozzi de
Maceid, Telma Amaral, agradeceu a parceria
do Senac. "Essa é uma grande oportunidade
para que nossos alunos e a familia deles
possam se profissionalizar e enfrentar o
mercado de trabalho. Estamos muito
felizes! "

Também participaram da
solenidade de assinatura do convénio o viee-
presidente do Sistema Fecomércio
SescfSenac, Gilton Pereira; o conselheiro José
Antdnio Vieira; e a vereadora Tereza Nelma.
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Senac oferece espaco dedicado
a mulher durante 31° CNSP

e
“Hame

Equipe Senac pronta para atender as congressistas

Encantadas. Assim ficaram as
participantes do 31° Congresso Nacional de
Sindicatos Patronais do Comérdo de Bens,
Servigos e Turismo ao visitarem o Espaco Mulher,
um ambiente pensado no bem-estar das
congressistas por melo da oferta de servicos
gratuitos de Beleza e Estética — como penteados,
maquiagem, design de sobrancelhas,
esmaltacio, higienizacio fadal e massagem
relaxante — executados por uma equipe de 13
instrutores do Senac durante os trés dias de
evento (de 15 a 17 de abril), realizado no Centro
Cultural e de Exposicoes Ruth Cardoso, em

"A atdo enaltece a importancia da
mulher que discute Economia, Politica e outras
preocupacies do Pals”, comentou a jomalista

i

Penteados, massagem relaxante e higienizacdo facial foram alguns dos servicos oferecidos

paranaense Sihvia Lima, ao parabenizar a
iniciativa & o trabalho da equipe, “Eu desfrutei
de todos os cuidados oferecidos e fiquei surpresa
com o nivel de exceléncia no atendimento”,
destacou ela,

A Secretdria Executiva do Sicomérdio
da cdade Petropolis Rosimari de Souza,
ressaltou que, muito mais que embelezar as
mulheres, a instituicao, por meio dos instrutores,
fomeceu dicas de beleza importantes para o
cotidiano. “Recebl informacdes fundamentais
para os cuidados com a pele e os cabelos”,
comentou ela, ao agradecer a atencdo e o
carinho da equipe. Para a Diretora Regional do
Senac Alagoas, Telma Ribeiro, o servigo ressaltou
os valores da mulher da atualidade. "Os
atendimentos oferecidos pelo Senac foram uma

homenagem a essas profissionais competentes
que fazem a diferenca no mercado de
trabalho”, destacou ela.

Ao todo, foram realizados 282
atendimentos o que, para a Assessora Técnica
dos Eixos Ambiente e Salde Seguranca e
Infraestrutura do Senac Alagoas, Eliene Sarafim,
revela a exceléncia da qualidade de
atendimento. "Tivemos o resultado de
aprovacao e reconhedmento das participantes”,
disse ela, ao ser interompida por Ménica
Moreira, da Fecomérdo Amapd. “Achel a ideia
muito bea. O atendimento rApido e profissional
chamou a minha atengao. Essa é uma iniciativa
que deveria ser copiada em todos os eventos”,
concluiu,




Diretor do Senac RS destaca

elementos fundamentais para gestao
de sucesso durante palestra realizada

na Unidade Poco

Diretores, geréntes, coordenadores de eixo & pedagogos do Senac AL participaram do evento

Gestdo & Vista, Gestao de
Indicadores e Gestao de Qualidade foram os
temas apresentados pelo Diretor Regional do
Senac Rio Grande do Sul, José Paulo da Rosa,
durante palestra realizada no dia 15 de abril,
no auditdrio do Senac Pogo, para gerentes,
coordenadores de eixo e pedagogos do
Regional Alagoas. Colaboradores do Sesc
Alagoas tambeém participaram do
evento,

Autor do livro "Escolas e
Qualidade”, Doutor em Educacio e
Especialista em Gestao de Escola Técnica, José
Paulo destacou a importancia do
planejamento e do investimento em pessoas
como elementos essenciais para uma gestao
de sucesso. Ainda durante a apresentagao, ele
falou sobre o Prémio Malcolm Baldrige, do
governo dos Estados Unidos, ao explicar gue o
criador, que da nome ao prémio, esquematizou
o caminho de sucesso de uma gestao, métodos
utilizados até hoje. "0s oritérios utilizados pela
Fundacdo Nacional da Qualidade (FNQ)
sequem os critérios da Fundacio da Qualidade
Americana”, pontuou ele, ao explicar a
importancia do Modelo de Exceléncia em
Gestao (MEG) preconizada pela FNQ,
ferramenta fundamental para a conquista do
Prémio Gaticho de Qualidade e Produtividade
(PGQF) pelo Regional RS. “E importante
envolver os colaboradores de todos s niveis

hierarquicos sobre os fundamentos e critérios
desse modelo de exceléncia a fim de garantir o
sucesso da organizacao no que diz respeito as
boas praticas”, pontuou o palestrante,

Para o Gerente de Planejamento do
Senac Alagoas, Joel Rodrigues, um dos
assuntos mais importantes abordados durante
a palestra foi o investimento em pessoas.
“Para atender com exceléncia, as empresas
precisam preparar melhor seus colaboradores.
Afinal, s30 pessoas atendendo outras pessoas
nas suas necessidades e desejos”, diz Joel, J
para o Gerente de Unidade do Senac Alagoas,
André Freitas, o que mais chamou atencao
durante a palestra foi o destague a
necessidade de um planejamento clarg,
honesto e permanente. 0 Senac RS, por
exemplo, apresenta um direcionamento
mercadologico por mejo do qual cada unidade
& vista como unidade de negdcio, Um modelo
gue serve de exemplo para todas as
empresas”, disse André ao reforcar que
"diante de um nowvo cenaro econdmico, @
preciso direcionar a gestao ao cumprimento de
metas com foco no mercado”,

Apos a apresentacao no Senac, lose
Paulo da Rosa sequiu para o 31.° Congresso
Nacional de Sindicatos Patronais do Comércio
de Bens, Servicos e Turismo (31 CNSP), onde
ministrou a palestra “A Gestdo do Melhor
Sindicato do Mundo”.
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Conheca nossa programacdo para o 2° semestre

1
27 a
Ilhéus com Itacaré-BA
2
05a Aracaju
07/09 § e Fazenda Boa Luz- SE

Barra de Sao Miguel
e Praia do Gunga -AL
4
31/170af] Joao Pessoa com
02/11 Alagoa Grande-PB

Inscricoes abertas,
Unidade Sesc Poco das 08h as 19h.
(Vagas limitadas)

00

0800 284 2440
www.sescalagoas.com.br




