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RELATORIO SOBRE A PESQUISA DE INTENGCAO DE CONSUMO NO DIA DOS PAIS (2021)

INTRODUGCAO

O més dos Pais € uma data que reforca a importancia da figura paterna no ambiente familiar.
Para o Comeércio e para o setor de Servicos, significa a oportunidade de faturar um pouco mais.
Em termos de marketing, o segmento apela para o lado emocional dos consumidores, reforcando
O sentimento sobre a figura paterna, em termos de amor, carinho, cuidado e outras qualidades
gue 0s pais possuem.

Esse periodo, agora em 2021, recupera seu espaco no podio das datas mais importantes, em
termos de faturamento, tornando-se como a terceira data mais importante (reavendo seu lugar
ante o dia dos Dia dos Namorados). De maneira que a demanda se direciona para produtos de
vestuarios, calcados, perfumaria e cosmeticos, que se figuram como 0s mais demandados,
justamente por conta da facilidade de adquirir esses bens (mais acessiveis). O ticket médio
esperado para aquisicao de produtos foi estimado em RS 141,51 e para comemoracao foi de RS
142,53, espera-se que, entre consumo de presentes no Comeércio e a aquisi¢cao de Servicos
para o Dia dos Pais, ocorra uma movimentacao de R$33.235.227,21, valor significativo que deve
ser aproveitado pelos empresarios do setor, mesmo diante de uma queda de 8,4% em relacao ao
faturamento médio projetado para o ano de 2020, que passava de RS 36 milhdes.

Para compreendermos a demanda dos consumidores e seu comportamento durante o periodo,
o Instituto Fecomercio, coletou dados dentre os entrevistados, por meio de uma amostra com
95% de nivel de confianca de que os dados representam a demanda populacional (ou total). O
relatorio serve como embasamento para o setor, que podera buscar produtos dentro do alcance
do ticket medio dos consumidores da capital. Assim, tornamos publica a coleta de informacoes
sobre o comportamento do consumidor nesse periodo, motivando os empresarios a tomar
decisdes mais racionais e aproveitar ao maximo esse momento.

ASPECTOS MERCADOLOGICOS

A pesquisa foi realizada pelo Instituto Fecomércio/AL de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento -
IFEPD/AL no periodo de 26 a 28 de julho de 2021. Durante o periodo, as entrevistas foram realizadas
em ambientes de consumo de grande circulacao. A tecnica utilizada foi de pesquisa quantitativa
por amostragem. A técnica de coleta de dados foi a de entrevista pessoal individual aplicada com
base em questionario estruturado desenvolvido pelo nucleo de pesquisa do IFEPD/AL composto
por 12 perguntas fechadas (entre respostas multiplas e unicas). O tamanho minimo da amostra esti-
mado foi determinado em 400 entrevistados da capital de Alagoas, com nivel de confianca de 95%
e margem de erro de 5%.

POPULAGCAO AMOSTRAL

O universo da pesquisa foi o de homens e mulheres maiores de 18 anos e que sejam participantes
da populacao economicamente ativa, residentes da zona urbana. A pesquisa foi feita de forma ale-
atoria obedecendo os criterios da probabilidade aleatdria. Os dados foram processados eletronica-
mente e receberam tratamento estatistico.

PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Perfil de género dos entrevistados em (em %).

Fonte: Instituto Fecomeércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas
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Perfil etario dos entrevistados (em %/valores absolutos)

s 5es

De 18 2 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 anos ou mais

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Perfil de escolaridade dos entrevistados (em % valores absolutos)

36% ol
[+ ]
18%
5%
3%
. 0 o

Pés - Graduagao Superior Técnico Ens. Médio Ens. Fundamental

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Perfil de renda dos entrevistados (em % valores absolutos)

50,1%

33,4%
8.2% . 8,2%
Acima de Entre5 e Entre2e Ate 1 SM
10 SM 10 SM 5SM

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

RESULTADOS RESUMIDOS DA PESQUISA

O Sr.(a) pretende adquirir presentes para o Dia dos Pais? (em %)

57.9%

53,8% 54.2%

51.4%
49,8%
42,6%

Nao sabe Sim Sim Sim Sim
Pesquisa Pesquisa Pesquisa Pesquisa
de 2020 de 2019 de 2018 de 2017

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

4



RELATORIO SOBRE A PESQUISA DE INTENGAO DE CONSUMO NO DIA DOS PAIS (2021)

63%

Se o Sr.(a) NAO vai adquirir qual seria o principal motivo? (% em relagdo m
aos 31,2% que indicaram nio comprar este ano)

18%

—“. _ +—un e — 4_nv
Nao tem quem Esta Comemora Esta mais Esta mais Esta Falta de costume Reducio do
presentear desempregado de outra forma cauteloso com cauteloso endividado de dar presente horario do
a pandemia comeércio

Fonte: Instituto Fecomeércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Se o Sr.(a) pretende usar o Auxilio Emergencial para comprar o presente de Dia dos Pais?

48% 49%
A
Nio recebe Nio Sim

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

74%

Quantos produtos o (a) Sr.(a) pretende comprar?

18%

5% =
o 0% 0% R
Nenhum 5 ou mais 4 3 2 1

Fonte: Instituto Fecomeércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Quanto pretende gastar adquirindo presentes para o Dia das Maes?

Ticket médio - RS 141,51
Gasto total médio (estimado) - RS 18.751.922,96 30%

23%

8%

Entre RS 301 Entre RS 251 Entre RS 201 Entre RS 151 Entre RS 101 Entre RS 51
e R$ 400 e RS 300 e RS 250 e RS 200 e RS 150 e RS 100

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas
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Quais produtos o(a) Sr.(a) pretende adquirir?
43%

14% o
13% 119
oz 4%
° ¢ 2% 2% 0
o - 0% L G e oo L
Outros Viagem Vestuirios Relégio Perfumes Oculos Livros Eletréonicos Cestade Celular Carteira/ Calgados

café da Cinto
manha

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Onde Pretende adquirir os presentes para o Dia dos Pais?

72%

13% 8%
6% -
@ ows osx (D
e —_—
Outros Internet Centro de Supermercados Lojas de rua/ Lojas de
Maceio Bairro/Galeria Shopping

Fonte: Instituto Fecomeércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Qual a principal forma de pagamento que o(a) Sr.(a) Pretende utilizar?

. Cartio de Crédito/Parcelado

. A Vista/Dinheiro

. A Vista/Débito
-i Cartio de Crédito/Rotativo

. Carné/Crediario

%
0.5%

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Quais os principais motivos que te levam a entrar numa loja?

28%
20%

11% 6% 5o, 8% 11% 7%
£
o 2% 1%
» G eab e @ @ ———
Outros Praticidade Conforto Proximidade Ja saidecasa Variedade Qualidade Precos Promoc¢oes Vitrine Recepcgao
sabendo o que dos Produtos dos
comprar vendedores

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas
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el

O(a) Sr.(a) pretende comemorar o Dia dos Pais?

- Nao Sabe

Fonte: Instituto Fecomeércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Se sim, onde pretende comemorar? 73%

10%

0, 3% 4%

7%
3

[ —_— e
Outros Restaurantes Praia Viajar Casa de Em Casa
Amigos

Fonte: Instituto Fecomeércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Quanto pretende gastar na comemorag¢ao?

Ticket médio da comemoracéao - RS 142,53
Gasto méedio com comemoracao - RS 18.888.324,94

31%

24%

15%

14%
6%

3% 3% 4%
o a0 e 2
Acima de Entre RS 301 Entre RS 251 Entre R$ 201 Entre RS 151 Entre RS 101 Entre RS 51 Até RS 50
RS 400 e RS 400 e RS 300 e R$ 250 e RS 200 e R$ 150 e RS 100

Fonte: Instituto Fecomercio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas
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